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e Vi har hgye arbeidslgnninger i Norge
e Vi konkurrerer i et internasjonalt marked

e Vi kan bruke automatisering for a dempe
effekten av haye lgnninger

e Men det kan ogsa vare konkurrenter i
utlandet gjare

e Hva gjgr vi da?



e |T er et hjelpemiddel som kan agke
automatiseringsgraden ut over det som
er mulige med maskiner

e Med IT kan vi ogsa automatisere
administrative funksjoner.

e Dette kan gi oss en konkurransefordel.



e Alle bedrifter bruker IT, ofte de samme
programsystemene og de samme
konsulentene.

e De blir som med elektrisitet, noe en ma
ha men som ikke gir noen
konkurransefordel

e Vi ma bruke IT til a realisere helt nye
lasninger — til a tenke nytt!



IT for innovasjon

BUSINESS SECTOR
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Marilyn Parker and Robert Benson: Information Economics: Linking Information Technology and
Business Performance, Prentice hall, 1988.
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e SMB i en seerstilling nar det gjelder a ta i bruk
IT

e Stor interesse for a tenke nytt
e Gode muligheter til a endre

e Egenutvikling betydelig enklere i sma bedrifter:
Faerre ansatte
Ansatte har god oversikt
Begrensede datamengder
Reduserte krav til sikkerhet

e IT kan gi en varig konkurransefordel



e Fleksibel

e Kan justerer produkter, prosesser m.m. til
kundenes krav
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Bruker basis IT

Hyllevare.

e Bruker basisverktay som e-post, regneark, tekstbehandling, ...

e Standardiserte systemer (regnskap, fakturering, ...) og
ingenigroppgaver (tegnepakker, ...)

e Manuelle prosesser som “lim” mellom systemene
e Fordel: fleksibilitet

o Ulfempe: kan veere lite effektivt, noen oppgaver kan veere vanskelig a
utfare
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Egenutvikling av IT

e Den ideelle Igsning - et fleksibelt IT-system
som lgser alle oppgaver i bedriften

e Men for kostbart a utvikle

Kai A. Olsen, Fjordkonferansen, 20.06.14
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e Standard systemer for standarddelen
e Egenutvikling for kjernedelen
e Sgmlgs integrasjon



e [ett kontakt mellom
bedrift og utviklere

e Tenk "ut av boksen” —
finn innovative
l@sninger

e Programvare
spesiallaget for akkurat
denne bedriften

e Vi skal se pa noen
case.



Bedrift A: Oshaug Metall (stagperi)
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e Utvikler propeller-
komponenter i Nikkel
-aluminium.

e ut fra kunde-
spesifikasjoner
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CMM MEASUREMENTS | CNC MACHINING

Geometriske
spesifikasjoner fra
kunden

Utvikler en modell i
tre (5 akse CNC
maskin)

Modellen settes i en
sand-fikstur
(stapeformen)

Fyller hulrommet
med NiAl ved 1200
grader Celsius.

ISO kontroll av
emnet — fjerner
overfladig metall
med sliping og/eller
maskinering.
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e Vistgperisandkasser av
forskjellig starrelse

e Antall kasser en kan ta
samtidig av hver type er gitt
ut fra en kombinasjonstabell

e Bedriften vil ha en
produksjonsplan der
kapasiteten er utnyttet

optimalt
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IT for innovasjon

BUSINESS SECTOR

e 20 % produktivitetsgevinst
e Langt bedre oversikt.

e Kundene kan fa se planen for
sine ordrer over nett.

e Minimale kostnader etter at
programmet er utviklet.

e Strategiske fordeler!

Strategic Plan
of the

Information
Systems
Architecture
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Propellblad ma
oppfylle et sett av
ISO krav (et sett av
formler som
kontrollerer avvik i
pitch, tykkelse, etc).

Vi tilpasser bladene
til ISO ved a slipe
og/eller maskinere
bladet.

Men hvor mye skal vi
ta bort

Krevende a gjare
med et regneark

Enkelt & lgse med IT
(Brute-force)

Programmet finner
ikke bare en Igsning
men kan finne den
beste Igsningen
(med minst mulig
slipearbeid)



IT for innovasjon

e Programsystemet var utviklet i
1998 for 70.000 NOK.

e Programmet betalte seg etter 3
uker ...

e 0g brukes fortsatt.

e | dag, med mer komplekse
blad, er en helt avhengig av
programmet for a utfgre ISO
kontroll.

e Strategiske fordeler!

Kai A. Olsen, Fjordkonferansen, 20.06.14



e Tradisjonelt vil propellemnet ha 5-8 mm
arbeidsmonn over det hele.

e Mye av dette ma fjernes for at bladet skal
oppfylle ISO kravene.

e Dette er en lite effektiv prosess, farst
bruker vi ekstra metall — sa ma vi fjerne
dette med kostbare metoder som sliping
og/eller maskinering.

e Er det alternativer?






Lean modeller

Kai A. Olsen, Fjordkonferansen, 20.06.14

Bruk av IT til a lage
lean/slanke modeller

Lag en geometri som
tar hensyn til at emnet
krymper nar metallet
Kjgles av.

Altsa: Legg ekstra
material der
Krympingen er stor,
mindre andre steder.

Mal: Fa et emne som
ligger naert opp til ISO

Krevende IT utvikling
siden dette gir oss en
helt ny geometri.



IT lasning

Kundespesifikasjoner Legg til arbeidsmonn:
E I'IR 0.350 0.400 0.500 EEl monnmatrise

Alle verdier gis i mm. Tykkelse pé karter gi It p kanter. P t il interpol
3 [Lle 96.700) 129.900) 186.200 i monmmatrisen Det anbefles & ke ha for marnge snitt elie purkter her. Sidect e bykk
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18 PS 0.000 ~7.900 BeraLiterbonn [ 1] 03] 3 gl 1 7]
19 Berglitentdonn I 1 I 'II 'II SI 1| 1|

Modellgeometri

IKKE ENKELT — Na har vi ikke lengre formlikhet mellom
kundespesifikasjoner og modell. | tillegg har vi ofte ufullstendige data.
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in. Dyse-propell vist i design pitch. Tegning: 29090 - Monn-matrise:BergStorMonn

Modell:
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Milje / resurs besparelse ved produksjon av propellblad.

Bladvekt 500 kg Bladvekt 1000 kg Bladvekt 2000 kg
) 2004 2009 Spart 2004 2009 Spart 2004 2009 Spart
|1) Arbeidsmonn [mm] 6 2 4 6 2 4 6 2 4
_E}Arbeidsmnnn kel 43 16 32 102 34 68 150 50 100
] 3) slipetid [time] 27 12 15 38 17 21 54 30 24
-4} Energi forbruk slip. [kw] 118 53 65 167 76 a1 240 134 107
_5] Kostnader sliping [kr] 14 575 6 600 7975 20625 | 9350 11275] 29700 | 16500 | 13 200
Spart 55% | 54% | 45%

John Gulla,
Oshaug Metall AS




IT for innovasjon

e Kompleks IT utvikling (300+ timer, noe
finansiert av forskningsrad — VRI)

e Men bare marginale kostnader til
vedlikehold/oppdatering...

e Kompleksiteten gjar det vanskelig for
konkurrentene a komme etter:
+ Husk at dette er stgperier
+ Som kan ha minimal IT kunnskap

« Sannsynligvis ser de ikke engang
mulighetene

e Vi spiller kampen pa en bane som er
ukjent for motstanderne!

e Strategiske fordeler!

Kai A. Olsen, Fjordkonferansen, 20.06.14



e Utvikler mgbler for
alle typer sKkip.

e Mange varianter.
e Lagsning: IT







Eksempel: Et “enkelt” bord

Kan veere rundt, avrundet, ovalt,
rektanguleert, en skrivepult eller et
hjgrnebord.

Tykkelse, lengde og bredde gis av
kunden.

ogsa farge pa laminatet (over,
under, kant).

Bordets hjgrner kan ha en radius pa
0, 2, 40 eller 90 mm, ut fra kundens
spesifikasjon eller bordets
plassering

Kanter avhengig av plassering.
Forskjellige typer av bord-fatter.
Bordet kan ha slingrekant.
DETTE ER IKKE IKEA!

Kai A. Olsen, Fjordkonferansen, 20.06.14



Tradisjonell lasning

e Bill of Material
(BOM) strukturer
som sier hva som
inngar i hva.

e Vanligvis
representert som
tabeller |
datasystemet.

e Begrenset
fleksibilitet.

Kai A. Olsen, Fjordkonferansen, 20.06.14
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colorlnder w 104051 50:5373,5374,6209 any HY
colorPC w 1040:5150,5373:5374:6203:arw HY et S ett av
zearail w with; without
comerl w 0:2:40:90;+45; -45 eg e n S ka p e r
Corer2 “w 0:2:40:30;+45; -45
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cormerd w 0:2:40:90:+45; -45
edgel_2 " with; without r r m
edge’_3 " with; without p Oq a
edaed 4 w with; without
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include pkawioodPoplar{thickness;length;width, colorCrer, colorUnder, colorPYC) as table
if value(edge1 2, edge? 3 edge3 4;edged 1) then

include countPYCTable(33; lengthywidth, colorPVC, cornert, corner?, cornerd; cornerd; edge prOd u ktet
end if

if =earail then P Glr
include countSearailTable{length;width;corner1; corner?; corner3; cornerd: edgel 2, edges
end if

if (airventtop > 0) & (airventleft = 0) then| u beg renset

include airvent() as airventinTable

encl fleksibilitet



Egenskap Viz Tillatte verdier [f.eks.; 40, B0, 100) Standardverdi
il kunde

P [lenath ~| 2000 |
B W |
colarPartDwer w0 | 104022535150, 55735374 6209 a0y HY |$n::n:n|n:an'artElver |
colorPartUnder e [ 1040722535150, 5273537 46203 any HY |$|:|:|I|:|rF'artLlnder |
1 |
e L |
I e N |
R e e e T |
bedE ndRight | with; without fresbukhead —— [[with |

if frontguard == “without' then

end if

end if

end if

end if

end if

include BedPart{length;width; colorPartCver) as bedpart
include BedFoundation(length;width; colorPartlUnder; noofDrawers; drawerside) as foundation

include bedGuard{colarPatCver frontGuard) as guard

if bedEndLeft <= “without' then
include BedEndpart{width; colorPartOver) as hedendLeft

if bedEndRight == ‘without' then
include BedEndpart{width; colorPartCver) as bedendRight

if (hedendleft = free') | (hedendleft = 'bulkhead") then
include bedGuard{colarPartCver hedendleft) as guardleft

if (hedendright = "free") | (hedendright = 'bulkhead") then
include bedGuard{colorPartCyverbedendright) as guardright

Kai A. Olsen, Fjordkonferansen, 20.06.14




IT for innovasjon

Kai A. Olsen, Fjordkonferansen, 20.06.14

Under utvikling (tas i bruk na).
Fordel:

+ Et stort antall artikkelbeskrivelser
(ca 40.000) kan, i prinsippet,
reduseres til under 30.

« Starre fleksibilitet.
- Enklere a ha oversikt.

Vi utvikler her kjernedelen av
det systemet shipNor trenger
(artikkelregister, prosjekter,
lager, bestillinger m.m.)

Strategiske fordeler!



Bedrift D: Turbokforlaget

Kai A. Olsen og Bjernar S. Pedersen

Turbak el Vi lager turbeskrivelser
i basert pa bilder.

Bilder er mer presise |
naturen enn tekst.

Skriver en "Nar du
kommer ut av skogen tar
du til hgyre i neste stidele’
er det upresist. Tar vi et
bilde blir det presist.

Problemet er at en ma
holde orden pa mange
bilder, kanskje 10 pa hver
side 1500 i hver bok.

Kai A. Olsen, Fjordkonferansen, 20.06.14
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e Vi har laget et spesialsystem for a utvikle
turbeskrivelser.

e Det har vi gjort med a bygge ut makroer i Word
(ca 5000 programlinjer).

e Word tilbyr 99 %, vi lager den ene prosenten,
][nen far da en tekstbehandler tilpasset vart
ormal.

e Strategisk fordel - bagatellmessige kostnader!



e Vi har en rekke andre eksempler
e Fra disse bedriftene og andre

e |deen er den samme, utvikle
Kjerneprogramvare som gir bedriften en
strateqgisk fordel.

e Et viktig sparsmal: Hva koster det?




e Moderne utviklingsverktay gjar jobben enklere.

e Mindre bedrifter har ikke samme krav til
sikkerhet og belastning som store.

e Brukerne kjenner bedriften godt, vi kan derfor
legge et stgrre ansvar pa disse.

e Viktig a bygge programsystemer som er enkle
a vedlikeholde.

e Kostnadene omtrent pa linje av det mange
bedrifter betaler i lisenser for andre
programsystemer.



BUSINESS SECTOR TEC ECTOR
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HBR AT LARGE

T

Doesn't
Matter

by Nicholas G. Carr

As information technology’s power and ubiquity have

grown, its strategic importance has diminished. The
way you approach IT investment and management will

need to change dramatically.

| denne kjente artikkelen i Harvard
Business Review sier Nicolas Carr at
” it doesn't matter”.

Det er nok riktig om vi bruker
hyllevare.

Men utvikler vi egne systemer kan vi
fa en strategisk fordel (spesielt om vi
er en nisjebedrift)

Ikke alltid like lett for konkurrentene a
falge etter.

Vi tar spillet til en bane (IT) der de
kanskje ikke er komfortable.
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Etterord

e Det er fullt mulig a kombinere:
« Utvikling av lgsninger for bedrifter
® 0g
« Internasjonal vitenskapelig publisering.

e Kanskje dette er en god nisje for
hayskolene?

Kai A. Olsen, Fjordkonferansen, 20.06.14



